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Arbetsloshet och E-handel — Nya arbetstillfalle

Digitala nitbutiker skapar nya arbetstillfallen. Men arbetslosheten i fysiska butiker 6

Arhetslosheten dkar nar
handeln blir digital. Nidthandeln,
eller E-handel som det ocksa
kallas, har fatt ett stort genom-
slag de senaste aren. Men alit
fler fysiska butiker paverkas
och gar med sadan forlust att de
tvingas stdnga. Kalmarnytt har
undersdkt hur arbetstillfillena
paverkas av den digitaliserade
handeln.

Kalmarnytts studie har utgatt
fran att undersoka nétbutiken
Cdons och moderbolaget Qliros
arbetstillfdllen. Dessa jamfors med
lokala fysiska butiker i Kalmar-
regionen. I Kalmar finns tre olika
stora handelscentrum, Kvarnhol-
men, Giraffen Kopcentrum och
Hansa City. Eftersom Cdon sil-
jer produkter inom flera omraden
konkurrerar de med flertalet buti-
ker.

Nitbutiken Cdon &dr helédgt
sedan 2007 av moderbolaget Qliro
AB som ocksa dger andra internet-
butiker som  Gymgrossisten
och Nelly.com. Foretagets olika
internet-butiker fokuserar pa att
sédlja olika sorters varor. Qliro AB
kallades ar 2007 Cdon Grop AB.
I Cdon Groups forsta arsredovis-
ning for koncernen 2009 visade
koncernen totala tillgdngar pd 741
158 tusentals kronor.

Cdon Group AB hade i sin forsta
redovisning 203 anstdllda inom
koncernen. 2015 hade siffran
okat till 1002 anstidllda. Det dr en
okning pd totalt 799 mer arbetstill-
fallen inom koncernen.

Cdons storsta konkurrenter
ar dels de stora elektronikvaru-
husen Media Markt och Elgigan-
ten. For négra ar sedan fanns dven
Siba och Expert (tidigare Onoff)
etablerat i Kalmar. Men efter en
minskad I6nsamhet tvingades
Expert i konkurs och Siba stidngde
sin butik pa orten.

Aven Media Markt i Kalmar
har visat i sina senaste arsredo-
visningar en tydlig forlust de
senaste aren. Foretagets egna

kapital visar minus och soliditeten
det senaste aret ligger pa minus
256 procent. Aven tidigare &r har
foretaget visat ett underskott pa
flera hundra procent. Media Markt
boérjade med 83 anstéllda inom
foretaget ar 2011. Ar 2015 ligger
den siffran 34 anstéllda.

Elgiganten som ocksé har butik i
Kalmar visar en stadigare soliditet
pa 30 procent. Antalet anstdllda

for Elgiganten i hela Sverige har
gatt fran 1208 anstéllda ar 2012 till
1476 anstéllda &r 2016. Det dr en
6kning pa 268 anstéllda.

Okad arbetsloshet
Arbetslosheten okar i Sverige.
Det visar statistik fran Statistiska
centralbyran, SCB. Arbetslosheten
tog fart efter finanskrisen 2008
visar SCB:s statistik. Inom handel

E-handeln 6kar stort i Sverige, men det orsakar ocksa flera konkurser pa olika foretag som i sin tur leder till 6kat arbetsléshet. OBS! Bilden &r redigerad.

och fysiska butiker forvédntas det
bli 42 000 férre arbetstillfédllen till
ar 2025. Det visar en rapport fran
Hui Research.

Resultatet av  Kalmarnytts
studie visar att de stora E-handels-
foretagen gér med storre vinst 4n
de minder lokala butikerna. I
framtiden kan dven lokala butiker
behdva bérja erbjuda handel via
internet. P4 Ica Maxi i Kalmar star
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online-handeln for cirka fem pro-
cent av den totala omsédttningen
enligt en studie gjort av tidningen
Barometern.

Den allt mer digitaliserade var-
dagen kanske inte behover leda till
en storre arbetsloshet.

Lonsamheten inom E-handel
har 6kat visar rapporter fran Hui
och Postnord.

Nathandels historia och

E- handeln har blivit allt storre
med internets utveckling. Idag
koper ménniskor allt fran klzider
och resor till fiérbruknings
varor som mat samt andra
tjdnster. Kalmarnytt tar med
dig pa en resa genom aren.

1969 Internets foregangare
ARPANET skapas av forsvaret i

USA. Ursprungligen anvidnds nétet
baraavmilitdren ochuniversiteten.

1992 World wide web lanseras
och ger privatpersoner mdojlighet
att anvdnda internet. World wide
web gor det enklare att 6verfora
filer och dokument Gver internet.

1994 Webbldsaren Netscape

utveckling genom aren

lanseras och gerwebben ettgrafiskt
utseende. Detta Oppnar mojlig-
heter att utbyta varor éver internet.

1995 Webbutiken = Amazon
lanseras i USA och blir en av de
mest framgéngsrika butikerna.

1996 De forsta svenska
butikerna Oppnar pa internet,

négra av dessa dr Bokus och NK.

1998 Det hir aret startade det
amerikanska foretaget Paypal
som erbjuder forenklade metoder
for betalning Over internet.

1999 Skivbutiken Cdon 6pp-
nar i Sverige. Frdn bdrjan
sdljer de endast  skivor.

2001 E-handeln i Sverige
star for totalt 1.1 procent av
den totala detaljhandeln.

2005 E-handels omséttning nér
4.8 miljarder kronor i Sverige.

2012 Omséttningen har
okat till 31.6 miljarder kronor.



I EKONOMI 3

STONGDAL MEDIA | 01 (April) 2017

Men alla nya arbetstillfillen
hamnar i stérre stdder medan
landsbygden ldmnas. Pa lang sikt
kan landsbygden blir en svarare
plats att fa jobb pd inom forslj-
ning.

Lds ockséd studien i var webb-
tidning pé stongdal.se
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n i internethutiker

rvantas oka de kommande aren.

FAKTA | Sveriges fem
storsta ndathutiker

® Dustin/Dustin Home, omsatter
8 306 400 tKr

® Ellos, omsatter 1 834 858 tKr

® (Cdon, omsétter 1 825 981 tKr
® Adlibris, omsétter 1 287 904 tKr

® Komplett, omsatter 1 197 980
tKR

Omsattning anges i tusentals
kronor (tKr)

Kalla: Féretagens arsredovisning
fran 2015

2012 Appen Swish lanseras
som ett samarbete mellan olika
banker i Sverige. Med appen kan
anviandaren med ett knapptryck
skicka betalningar till varandra.

2016 E-handeln i Sverige
omsdtter nu mer dn 57.9 mil-
jarder Svenska kronor. Det &r
en tillvixt pa 16% sedan 2015.

Kallor: Internetstiftelsen i Sverige
och Postnords E-barometern.
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MEST E-HANDEL (36%)

Kalmarnytts studie visar att E-handel ar vanligare an traditionell handel.

Grafik: Gustaf Rossi

Varfor handlar manniskor produkter pa natet?

Varfor handlar egentligen
ménniskor olika varor
och tjanster pa nitet? E-
handeln har dkat stort under
bara nagra ar och den traditio-
nell handel minkar allt mer. Kal-
marnytt har gjort en undersok-
ning varfor allt fler handlar pa
nitet.

I Kalmarnytt studie fick ett antal
personer i olika aldrar svara pa
en enkidt om deras handelsvanor
om nédthandel. Avde som svarade
var flest kvinnor i dldern 18-25 ar.

Bland en yngre mélgrupp under
18 &r, samt i aldrarna 18-25 var
det vanligare att handla online.

Men butikshandel var dock
fortfarande mycket populédrt hos
den yngre malgruppen. Bland
de fordelar som rdknades upp
var den stdrsta orsaken den
sociala mojligheten. En annan
bidragande faktor till tradionell
butikshandel var att fa se produk-
terna prova produkterna innan
kop.

Den dldre malgruppen omkring
60 foredrar istdllet tradionell
handel. Ofta beror det pa en vana
skriver en person.

De vanligaste produkterna som
flest personer handlar pa inter-
netvar kldder. Pa andra plats kom
bocker och tidskrifter.

UTBUD (81%)

OPPETTIDER (38.1%)

"Storsta anledningen till att
kopa kldder och smink i butik
ar for att kunna prova hur de
passar.”

- Kvinna, 18-25 ar

Mat och andra liknande for-
brukningsvaror féredrar dock de
flesta att handla pé tradiotionellt
vis.

Majoriteten av alla som svara-
de tycker att enkelheten och den
sociala mojligheten dr en fordel
med butikshandel.

"Bra att kunna se/kdnna
pd klader. Med exempelvis
elektronik kan det ocksé vara
skont att kunna fa rad face to
face.”

- Kvinna, 18-25 &r

"Jag koper hellre pa stan for att
det helt enkelt 4r en trevligare
upplevelse!” skriver en av delta-
garna.

Lés ocksa studien i var webb-
tidning pé: stongdal.se
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"Kéanna och se varan i verklig-
heten”

- Man, 6ver 60 &r.
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Tabell: Vad handlar manniskor mest online Procent av deltagare

UTBUD (31.3%)

OPPETTIDER (6.3%)

TREVLIG PERSONAL / SOCIALT (56.3%)
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Véanster tabell: Férdelar med E-handel, pa 21 svar. Hoger tabell: Férdelar med butik, pa 16 svar.



