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Analys enkatintervjuer

Var enkatundersokning grundar sig i fragan om vilka lokala samhéllsfragor som Barometerns
lasare varderar hogst. Vi har slumpmassigt valt ut och fragat Kalmarbor som laser Barometern,
antingen som pappers- eller e-tidning. Variablerna, som enkatundersékningen bestar av, har
utformats tillsammans med larare och 6vriga studenter. Variablerna berér olika samhéllsfragor som

Barometern rapporterar om.

Detta for att bland annat undvika att blanda ihop fragor, stalla ledande fragor och bygga

undersékningen pa dubbla fragor.

Eftersom enkatundersokningen &r en del av var kvantitativa innehallsanalys, vill vi generalisera
innehallet genom variablerna, vilket Asa Nilsson beskriver i sitt kapitel i boken Metoder i

kommunikationsvetenskap (2013).

En kvantitativ innehallsanalys syftar alltid till att blottlagga generella monster representativa for
materialet som helhet. Forenklingen i sig ar nddvandig: den &r till och med sjélva poangen. Att
fanga det unika &r aldrig (det primara) syftet. Den forenklande ansatsen staller hoga krav pa det
teoretiska ramverket; utan detta saknas forutsattningen att kunna formulera vélgrundade hypoteser
ifraiga om vilka generella monster som rimligen ar av betydelse. Det fixerade upplagget gor det
ocksa svart att modifiera analysen under resans gang. Teorin maste, redan innan undersokningen

paborjas, vara vidare an sjalva innehallet, annars riskerar analysen att falla platt (2013, s. 125).

Variablerna i ett analysschema &r inget annat an verktyg med vilka man soker karakterisera
innehallet. Man maste darfor stélla sig fragan: Vad innebér det att jag véljer att studera just dessa
aspekter - och pa detta satt? Formar min angreppsvinkel att ge den mest relevanta bilden av
innehallet? (Nilsson, 2011, s.135).

Var kvantitativa innehallsanalys av Barometern har jamforts med enkatundersokningen och ska ge
en battre bild av vilka lokala samhéllsfragor som Barometerns redaktion prioriterar hogst och vilka

dess lasare prioriterar hogst. Genom att enbart samla in information kommer man inte fram till
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nagot resultat utan informationen maste ocksa analyseras, vilket vi har gjort genom jamforelsen.
Vi har analyserat, utvéarderat och jamfort vad Barometern ser som mest viktigt och vad lasarna ser

som mest viktigt.

Analys

Det finns belagg for dagordningsteorin om man tittar pa staplarna som ror miljofragor. Miljo kanns
som ett valdigt hett amne i samhallet just nu, men fa personer tycker att det ar ett viktigt amne att
lasa om. Barometern har ocksa skrivit valdigt fa artiklar om amnet i var vecka, bara 1,5 procent.
Dér finns en tydlig korrelation mellan hur mycket tidningen skriver och hur mycket l&sarna
bedémer att det ar vart. Den eviga fragan ar om det ar opinionen som styr journalistiken eller

journalistiken som styr opinionen.

Vad manniskor tycker, tdnker och pratar om har l&nge styrts av medierna. Vad medierna rapporterar
om, hur ofta de rapporterar om nagonting och hur de gér det har lange paverkat manniskors asikter
och stallningstaganden. Hur mycket manniskor paverkas av rapportering varierar sjalvklart fran
person till person. Men forskning visar att kvantiteten av mediernas rapportering paverkar manga.
| exempelvis valtider har det visat sig att valjare paverkas enormt av vad medierna rapporterar om,
hur de gor det och hur ofta det sker. McCombs and Shaw har analyserat hur véljarnas
stéllningstaganden Overensstimmer med mediernas rapportering. Mediernas agenda setting
paverkar alltsa manniskors asikter. Men det forandras emellertid allt mer och mer, da Internet och
sociala medier ritar om kartan och filterbubblor skapas.

Stadsplanering och ekonomi dr amnen som &r frekvent forekommande @mnen. Det dr ocksa &mnen
som uppskattas mycket av tidningens lasare. Det som de har &mnena berér, paverkar manga och
de &r darfor valdigt forekommande i nyhetsrapportering. Agenda setting. Ekonomi &r ett &mne som
det emellertid kan rapporteras, enligt var analys. Manga lasare ar intresserade av lokalekonomiska

fragor men Barometern rapporterar inte allt for mycket om det, under var analysperiod.

Det finns tva konkurrerande forklaringar till mediernas dagordningseffekter (Shehata, s. 355). Den
ursprungliga hypotesen byggde pa teorier om social learning. Att nyhetskonsumenter lar sig hur

viktiga olika samhallsfragor ar genom medierna. Effekterna kan darmed sagas uppsta genom en
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ganska aktiv och medveten process. Den andra hypoteser séger att effekterna kan istéllet forklaras
med hjalp av socialpsykologisk teori. Istallet for en aktiv inlarning uppstar effekterna som ett
resultat av hur méanniskors minnen och informationsbearbetning fungerar. Detta ar taget fran
psykologi och kallas for priming. Nar manniskor laser om ett &mne som diskuteras i tidningen
lagger de &mnet pa minnet och anvéander sedan amnet for att bedoma politiker i ett val, till exempel.

Med sociala mediers inmarsch kan tidningars formaga att paverka manniskor med priming ha
minskat i och med att manniskor lever i sina egna sociala medier-bubblor. Att fa vélja vem som
ger dig nyheter gor i sin tur att man kan vélja vad fér nyheter man vill ha. Men det betyder inte att
priming forsvinner for det kan fortfarande tillampas i filterbubblorna. Det kanske till och med

anvands &n mer idag.

Metodkritik enkatintervjuer

En sak som inte stdammer ar vad folk i enkéten séger sig vara mest intresserade av och vad de anser
vara den viktigaste fragan. Har kan felet ligga i hur frdga 5 i enkaten har formulerats. Fragan har
formulerats “Om du maste vélja, vilken av ovanstaende fragor tycker du ar viktigast?” Har syftade
vi egentligen pa den fradgan som den som svarade personligen tycker ar viktigast for dem, men
dissonansen med de tidigare svaren pekar pa att de svarande uppfattat det som vilken fraga som &r
viktigast for samhallet. Annika Eliasson lyfter problemet i boken Kvantitativ metod fran borjan.
“Hur ser da en bra fraga ut? Forst och framst maste den vara klart och tydligt formulerad. For att
den ska kunna méta den variabel du &r ute efter maste den vara sa exakt formulerad som mgjligt.”
(2013, s. 39)

Enligt Eliasson bor alltsa fragan omformuleras till “Om du maste vélja, vilken av ovanstaende
fragor ar viktigast for dig?”

Validiteten i var studie far anses ratt hog da vi har haft diskussioner for att se till att fragorna
verkligen tdcker in det vi ville undersoka. Vi kan naturligtvis ha missat delar, som exemplet med
fraga fem ar fragan var for ospecifik for vad vi ville ha fram. For att 6ka validiteten borde vi ha
tagit fram en pilotstudie forst. Reliabiliteten i var studie ar hdg, da vi forsokt aterskapa en redan

existerande studie.
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Kvantitativ innehallsanalys

De siffror vi har fatt fram visar att Barometern har en ratt jamn fordelning mellan ekonomi,
stadsplanering, kultur, halsovard och naringsliv. Barometern forefaller inte ha en agenda-sattning
i den har perioden. Detta kan andras infor valet, med ett ar kvar lar de trappa upp sin rapportering.
Det kan ocksa vara sa att var vecka har varit ovanligt jamn men det har antagligen nagot att gora
med att journalisterna har olika bevakningsomraden. Aven om flera journalister kallas for
allmanreportrar ar det inte ovanligt att de har sina specialiseringar pa en redaktion. Det &r
formodligen samma journalist som brukar ga till diariet och odla relationer med tjansteméannen och
politikerna. En annan kanner kommunens alla restaurangdgare. Eftersom varje journalist ska
producera ett visst artiklar varje dag blir férdelningen ratt jamn, hér hade behovts en kvalitativ
framing-analys for att se exakt vilka delar av t.ex. stadsplanering som tas upp och hur stort utrymme

varje artikel far.

Den del av kontexten vi kan se genom var kvantitativa analys ar att ekonomi, stadsplanering, kultur,
halsovard och naringsliv varderas hdgre an miljo, utbildning och socialvard. Det ar underforstatt
att morgontidningen ska ta upp det viktigaste, det man behdver veta till sitt morgonkaffe. Miljo,

utbildning och socialvard far darmed en lagre status.

Ett rimligt antagande kan vara att eftersom en journalist tacker sitt omrade blir bilden allméanheten
far ensidig. Det kan ocksa vara tvartom, att journalistens erfarenhet inom omradet tillater hen att

vinkla samma problem ur olika vinklar.

Miljo, utbildning och socialvard far mycket mindre plats lokalt, detta kan bero pa att de viktigaste
fragorna gors pa hogre niva, dvs av lansstyrelsen och riksdagen. Det kan ocksa bero pa att
tidsperioden vi analyserade var veckan efter pask, en tid da eleverna i Kalmar kommun &r lediga.

Det kan forklara den laga andelen skolnyheter.

Vi har forsokt att aterskapa McCombs och Shaws studie The Agenda-Setting Function of Mass
Media fran 1972, dar de undersokte om det fanns ett samband mellan vad media uppmarksammade

och vad befolkningen tyckte var viktigt. De hittade ett samband i sin undersékning.
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“In short, the political world is reproduced imperfectly by individual news media. Yet the evidence
in this study that voters tends to share the media’s composite definition of what is important

strongly suggests an agenda-setting function of the mass media.”

Vi har alltsd gjort en kvantitativ innehallsanalys, for att kunna géra generaliseringar utifran en
mindre grupp. Asa Nilsson beskriver analysmetoden i sitt kapitel i boken Metoder i

kommunikationsvetenskap (2013).

En kvantitativ innehallsanalys syftar alltid till att blottlagga generella monster representativa for
materialet som helhet. Férenklingen i sig ar nodvandig: den ér till och med sjélva poangen. Att
fanga det unika ar aldrig (det primara) syftet. Den forenklande ansatsen staller hoga krav pa det
teoretiska ramverket; utan detta saknas forutsattningen att kunna formulera valgrundade hypoteser
ifraga om vilka generella monster som rimligen ar av betydelse. Det fixerade upplagget gor det
ocksa svart att modifiera analysen under resans gang. Teorin maste, redan innan undersokningen

paborjas, vara vidare an sjalva innehallet, annars riskerar analysen att falla platt (2013, s.125).

Syftet med analysen ar att ta reda pa vilka lokala samhéllsfragor som Barometerns lasare varderar
hogst. Resultatet jamfors sedan med vilka lokala samhéllsfragor som Barometern skriver om mest.

Detta for att se om Barometern ar bra pa att skriva om amnen som deras lasare vill lasa om.

Den kvantitativa analysen gick ut pa att analysera sex nummer av Barometern for att se vilka lokala

nyhetsdmnen som vérderas redaktionellt hogst.

Darefter genomforde vi en enkatundersokning, da vi intervjuade 20 Kalmarbor som regelbundet
laser Barometern, for att se vilka nyhetsdmnen som de vérderar hogst. Vi forberedde ett bra
frageformular for att tacka in amnet fullstandigt och systematiskt med fragor for att ge

frageformularet en tydlig struktur. Vi grundar undersokningen pa noggrant framtagna variabler.

Ett problem med analysen vi har gjort &r att trots den stora mangden personer som har svarat sa ar
spridningen inte sa stor. En person i gruppen bad sitt fotbollslag att svara, sd den gruppen &ar
naturligtvis intresserade av sporten som egentligen inte dr en del av undersokningen. En annan gick
i en park och fragade pensionéarer vad de tyckte, en grupp som naturligt ar mycket intresserade av
omsorgsfragor. Man kan havda att det blir en bra spridning om alla hade gatt till olika samhallsdelar

och bett dem fylla i enkaten, men nu har det inte blivit s3. Manga i klassen har bett sina kompisar
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att fylla i enkaten, vilket blir en ganska homogen grupp pa folk i mellan 20 och 30 ar som inte laser
papperstidningen eller e-tidningen. Eliasson konstaterar att det ar svart att na alla grupper utan en

specialinsats. | hennes bok foreslar hon att man gar genom folkbokforingen, men hon ser problem.

“En nackdel med folkbokféringen &r att den uppenbarligen brister nar det galler grupper som

hemldsa, papperslosa eller ménniskor som lever under skyddad identitet.” (2013, s. 46).

Liknande problem far var studie dar vi har fragat personer som vi kanner, ofta inom var egen
“filterbubbla”. Eliassons ger flera forslag pa hur man kan komma till ratta med problemet och fa
fler sma grupper att synas. Eftersom vi undersoker Barometerns lasare ar det rimligt att anta att vi
ska fortsatta halla oss inom medelklassen, en grupp som har rad att betala for sin tidning. | det har
fallet foreslar vi ett obundet slumpmassigt urval. Det kan verka som om det &r det klassen har utfort,
men det stdmmer inte riktigt. For att verkligen kunna kalla det ett obundet slumpmassigt urval hade

vi behovt vélja bland alla l&sare, inte bara de vi kdnner via sociala medier.

Vad méanniskor tycker, tanker, vill gora och pratar om har lange styrts av medierna. Vad medierna
rapporterar om, hur ofta de rapporterar om nagonting och hur de gor det har lange paverkat
manniskors asikter och stallningstaganden. Hur mycket méanniskor paverkas av rapportering
varierar sjalvklart fran person till person. Men forskning visar att kvantiteten av mediernas
rapportering paverkar manga. | exempelvis valtider har det visat sig att véljare paverkas enormt av
vad medierna rapporterar om, hur de gor det och hur ofta det sker. McCombs & Shaw har analyserat
hur véljares stallningstaganden dverensstimmer med mediernas rapportering. Mediernas agenda
setting paverkar alltsa manniskors asikter. Forandras emellertid allt mer och mer, da Internet och

sociala medier ritar om kartan och filterbubblor skapas.
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